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Tisztelt Képviselo-testiilet!

I.

Budapest Févaros VII. Keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzata a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény alapjan a Bischitz Johanna Integralt Huméan Szolgaltato
Kozponton (tovabbiakban: Human Szolgéltatd) keresztiil biztositja a szocialis bentlakasos és
atmeneti elhelyezést nytjté szolgaltatasokat, melyeknek ellatasi teriilete kiterjed a VII. kertiletre,
valamint az orszag egész teriiletére.

A sziiletéskor varhat6 atlagos ¢€letkor lassu ndvekedése mellett egyre inkdbb szamitani lehet arra,
hogy novekszik a demencidval kiizdé idések szama. A szellemi képességek koros mértékii
elvesztésével jaro demencia viladgszerte silyos problémat jelent. A demencia folyamatos leépiilést
okoz6 koros agyi tiinetcsoport, amely kihat valamennyi agyi funkcidra, és az egyén
koncentracioképességének, emlékezoképességének, logikus gondolkodasi képességének, térbeli és
idobeli tajékozodasi képességének, onellatasra valo képességének leépiiléséhez vezet.

Magyarorszagon legalabb 200 ezer ember lehet kdzvetleniil érintett, de mivel ez a betegségcsoport
sulyos terheket ro a betegre és kdrnyezetére, a kozvetetten érintettek szama ennek tobbszordse. A
becslések szerint évszdzadunk kozepére a demenciaval kiizdok szdma akar a haszszorosara is
emelkedhet.

Az erzsébetvarosi alapellatasokat igénybe vevd 1dés kliensek kozott is fokozottan ndvekvod
szamban jelennek meg az utdébbi években a demencidval kiizdok. Jelenleg az intézmény
bentlakasos otthonaiban (Peterdy u. 16. és Dézsa Gyorgy ut 46.) 33 f6 rendelkezik demenciat
igazol6 szakorvosi véleménnyel (2017 szeptemberi adat), koziiliik 24 {6 sulyos, 9 f6 kdzépsulyos
fokii demencidban szenved. A sulyos demencidval €16 ellatottak szama a két bentlakasos
otthonban 2016-ban 18 f6, 2015-ben pedig 12 f6 volt. Két év alatt megduplazodott azon sulyos
demens ellatottak szdma, akiknek mar az intézményi ellatas ideje alatt sulyosbodott ilyen fokura
az éllapota.

A Human Szolgaltatd kiilonb6zd szolgaltatasait igénybe vevd iddsek kozott eléfordulé demens
személyek szamat tekintve megallapithato, hogy a nappali ellatast igénybe vevok kozott 30 f6nél,
a szocialis étkezést igényldk esetében 16 fonél, a hazi segitségnyujtast igényldk kozott pedig 12
fonél, Osszesen tehat mintegy 58 fonél vélelmeznek az intézmény szakemberei demenciat. A
Human Szolgaltatonal az iddsellatas tekintetében egykapus rendszer keriilt bevezetésre 2017-ben,
azota 17 6 érdeklddott demens személyek elhelyezése irant, azonban a megfelelé szakmai és
huméneréforras hianyadban az intézmény a mar bent ¢l6 demens személyeken feliil nagy
létszamban jelenleg nem alkalmas az ¢ ellatasukra.



A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi 11 torvény 68. § (4) bekezdése
alapjan az iddések otthonan beliil kiilon gondozasi egységben vagy csoportban kell ellatni azt a
személyt, akinél kozépsulyos vagy sulyos demencia kérkép all fenn.

A Dozsa Gyorgy uti bentlakésos otthon stulyos demensek ellatasara alkalmas atalakitasa, demens
részleg kialakitasa nagyobb szdmban teszi lehetévé a biztonsagos ellatasukat, amelyre tehat a fent
hivatkozott jogszabaly is kotelezi a fenntartot. Az atalakitas lehetdséget biztosit a hatékonyabb
hely-kihasznalésra, férOhely-emelésre, amely az ezen teriileten mutatkoz6 lakossagi igényekre
reagal. Noha a bentlakasos otthonok orszagos lefedettséggel miikodnek, az atalakitds soran
létrehozhato 1) féréhelyek (a jogszabalyi eldirdsok és épitészeti adottsdgok figyelembe vételével
kilakithato lehetséges férohelyszamban, de maximalisan 20 féréhelyig) tekintetében kidolgozésra
keriilnek a VII. keriileti lakosok elényben részesitésének kiillonbozé modozatai. Az ellatas
folyamatossaganak biztositasa érdekében a Dozsa Gyorgy uti bentlakdsos otthonban 1évo
id6skortiak gondozohaza atmeneti ellatast biztositd férdhelyeit (30 férdhely) tartds ellatasra
sziikséges atmindsiteni.

Az ellatasnak, mind mennyiségében (napi 24 6ras gondozasi sziikséglet), mind mindségében
(apoléason, gondozason til a mentalis szinten tartasért, a leépiilés lassitasaért dolgozo szakemberek
sziikséglete) alkalmazkodnia kell a specidlis gondozasi sziikséglettel rendelkezd kdzépsulyos és
sulyos demenciaval ¢l6 ellatottak igényeihez. Alapvetd cél, hogy a demenciadval kiizd6 id6s ember
a szellemi leépiilése soran életmindségét megdrizve, jO kozérzettel, pszichés és szomatikus
egyensulydnak megtartasa mellett élje ¢életét. Kognitiv zavarai ellenére is érzékelje a jo
banasmodot, képes legyen élvezni az adott pillanatokat, és olyan tamogatast kapjon, mely
késlelteti allapota romlasat. Onellatasi képességének csdkkenése mellett is kielégitettek legyenek
sziikségletei, ¢s meg tudja Orizni emberi méltdosagat.

A demens részleg/ek kialakitasaval egylitt 0j szolgaltatdsi konstrukcid keriil kidolgozasra
figyelembe véve a szolgaltatas specidlis jellegét, a demens ellatds szakmai szempontjait és a
koltséghatékonysagot.

A demencia problémakorének felértékelddése, egyre hangsulyosabba valasa illeszkedik a tartos
gondozasi szektor (long term care) mint ) kozpolitikai teriilet megsziiletéséhez, amely az unid
1d6sodéspolitikdjanak fontos része. A demensellatas iranyelve a személykdzpontiusag alapelveire
épil. A személykézponti gondoskodds célja, hogy eldsegitse a demenciaval kiizdé 1d6s6do
embereknek, csaladjaiknak, mindazoknak a ,,jol-1étét”, akik térédnek veliik.

A demens idds egyének szdmara demenciara szakositott ellatast sziikséges biztositani,
megfelelden kialakitott kornyezetben, képzett humaneréforrasal. A Dozsa Gyorgy uti bentlakasos
otthon 4atalakitdsa a demens részleg kialakitasaval lehetéséget nyujt az otthonban nytjtott
szolgaltatasok tovabbfejlesztéséhez. A demens részleg szakszeri mitkddtetéséhez sziikséges
forrasokat, a gondozasi sziikséglet ellatdsdhoz igazodd magasabb létszamot és a feladathoz
igazod6 anyagi megbecsiilést (demens potlék) a koltségvetésben tartaléksorra sziikséges tervezni.
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II.

A Képvisel6-testiilet altal jovahagyott Szocialis és Egészségiigyi Agazati Stratégiai Tervnek
megfelelden a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgéltatd Kozpont (tovabbiakban: Humén
Szolgaltato) 2018. évi szakmai céljai kozott szerepel a 2017. évben megkezdett, valamint a mar
tobb éve sikeresen zajlo projektek, rendezvények, programok folytatisa, valamint 0}, — a
stratégidhoz igazodd — projektek megvaldsitasa.

Azon — a 2017. évben mar megkezdett — programok, melyek folytatasa és esetleges fejlesztése az
eddigi eredmények alapjan pozitiv hozadékkal bir, az alabbiak:

e (saladi Kozosségi Tér — Ifjisagi programsorozat;

e iddsek programsorozat;

e munkaerd-piaci aktivizalast segité ndbarat iroda (MASNI);
o Torténetek Kavézdja és Informacios Pont;

o Egészségfejlesztési Pont;

e szocialis munka napja.

Az egyes projektekrdl roviden:

CSALADI KOZOSSEGI TER — IFJUSAGI PROGRAMSOROZAT

A 321/2015. (VL. 24.) KépviselO-testiileti hatarozat értelmében elfogadasra keriilt a Human
Szolgaltato iddsek nappali klubjainak funkcidbdvitd fejlesztési programja.

Az Osszetartdo tarsadalom létrejottének elengedhetetlen feltétele, hogy mar fiatal korban
kialakuljon a ,,valahova tartozas” érzése, ¢€lménye, ezzel eldsegitve a felelds gondolkodas
kialakulasat. A 2015 szeptembere 6ta az Akacos udvarban miikodé Csalddi Kozosségi Tér ehhez
tud helyszint biztositani, hozzajarulva a korosztalyok kozotti szakadék athidalasdhoz, a csalddon
beliili kapcsolatok erdsitéséhez, timogatva az dsszetartast, az egymasrol valo gondoskodast.

A Human Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasok esetében megfigyelhetd, hogy jelenleg nincs
olyan kifejezetten a fiatal felndtt korosztaly szdmara biztositott szolgaltatas €s alternativ szabadidd
eltoltési lehetdség, mely helyszint, teret és programot kinalna a fiatalok szamara, hogy az dket
érdekld ¢és érintd témakban kulturdlt kornyezetben informacidhoz juthassanak, a sajat
korosztalyukba tartozo ifjusaggal kozosségi programokon vehessenek részt.

Ez a felismerés vezetett oda, hogy 2018-ban a mar eddig is Csaladi Kozosségi Térként
funkcionalé Akacos Udvar éltal kinalt programlehetdségeket szinesitsiik és szélesitsiik, ezzel
lehetdséget adva a keriileti fiataloknak a kozosség tagjava valni.



2018-ban tervezett programelemek:

e prevencids témaju eldadasok;
o kozosségi rendezvények;
e kulturalis programok.

IDOSEK PROGRAMSOROZAT

A Human Szolgaltato kiemelt figyelmet fordit a VII. keriiletben ¢l6 iddskoru lakossag
életmindségének javitasara, igy Erzsébetvaros Onkormanyzatanak tamogatasaval, a 2017-ben elért
nagy sikerre alapozva, 2018-ban is egy tobballomésos rendezvénysorozat szervezését tervezi —
alkalmanként 300 f6 részére —, mely valtozatos élményeket biztosit a keriileti szépkort lakosok
szamara. A rendezvények kiilonbozé programokat kinalnak, lehetdséget adva az iddsek aktiv
kozosséggé vald formalasara, 1) ismeretségek kialakitasara.

2017-ben megvaldsult rendezvények, melyekhez hasonld programok szervezésére keriilne sor a
kovetkezd évben is:

e Dunai sétahajozés a Zsé6fia Rendezvényhajon;

o Szekszardi borkdstolés a Fritz Borhaz és Panzioban (2 alkalommal);

e 100 Tagt Ciganyzenekar Ifjusagi Zenekaranak koncertje (2 alkalommal);

e Disznovagassal egybekdtott disznotoros a csemdi Tamas Tanyan (2 alkalommal).

MUNKAERO-PIACI AKTIVIZALAST SEGITO NOBARAT IRODA (MASNI)

A Humaén Szolgaltatdé 2014 szeptemberétol miikodteti a MASNI irodat, amely az Erzsébetvaros
Onkormanyzata altal elfogadott Teriileti Ellatasi Modell keretében biztosit szolgaltatasokat. Célja,
az allaskeres6 nOk munkaerd-piacra torténd visszailleszkedésének, a munkahelyvaltas igényével
jelentkezdk allaskeresésének, valamint az 4llasban maradéasnak az eldsegitése.

A Human Szolgaltatdé 2018-ban egy olyan komplex prevencids program bevezetését tervezi,
amelynek kozvetlen célja, hogy hozzdjaruljon a keriiletben ¢l6 allast keresé ndk
foglalkoztatasanak eldsegitéséhez, munkahelyvaltasi igénylik tdmogatdsdhoz vagy allasban
maradasuk eldsegitéséhez, kozvetetten pedig egészségpotencidljuk, vagyis a ,testi”-, lelki-,
szocialis- ¢€s gazdasagi allapotuk egyiittes fejlesztéséhez. Ezen torekvés keretében szeretnék a
MASNI éltal nytjtott szolgaltatdsokat Osszekapcsolni az Egészségfejlesztési Pont altal igénybe
vehetd szolgaltatasokkal, kiegészitve és tamogatva ezzel a Human Szolgaltatd ligyfeleit és
rugalmasan biztositva szamukra szolgaltatasaik két kapus bemeneti lehetoségét.



A statisztikai adatokat tekintve a keriiletben €16 aktiv koru, gazdasagilag inaktiv nék szdma
jelentés. Annak érdekében, hogy az Onkormanyzatra haruld feladatok és kiaddsok mértékét
enyhiteni lehessen, sziikség van olyan tevékenységekre, amelyek eldsegitik a keriiletben €16
munkanélkiili n6k munkaba torténd visszailleszkedését.

TORTENETEK KAVEZOJA ES INFORMACIOS PONT

A 321/2015. (V1.24.) szamu KépviselO-testiileti hatarozat értelmében, a Human Szolgaltato 2015.
oktdber 2-an megnyitotta a Torténetek Kavézojat.

A Human Szolgaltatdé hosszu tavu célja egy olyan kozosségi kavézo miikddtetése, mely egyben
Informéciés Pontként is funkciondl, elésegitve ezzel az Erzsébetvarosban €16 1d6sodo
korosztalynak és az oda latogatoé turistdknak egy aktiv kozosséggé vald formalasat.

Kihasznalva a VII. keriilet kulturalis és egyhazi adottsagait, 2018-ban célként fogalmazhaté meg,
hogy — egyiittmiikodve az Erzsébetvarosban taladlhato szervezetekkel, intézményekkel — olyan
plusz szolgaltatast tudjon a Kavézo nyujtani, mellyel még vonzobba valik a keriilet a kulturalt
szorakozasi lehetdséget €s informacidkat igényld turistak szamara, egyben a keriiletben éloknek is
segitséget nyujtson.

A tervezett programok kozott szerepelnek:

e zenés-tancos rendezvények;
e keriileti sétak;
e irodalmi délutanok.

EGESZSEGFEJLESZTESI PONT

Az Egészségfejlesztési Pont — melyet a Képviselo-testillet az 519/2015. (XIL.15.) szdmu
hatérozataval timogatott — 2016 novemberében nyitotta meg kapuit Erzsébetvaros lakossaga eldtt.

Céelkittizései kozott szerepelt az egészségtudatos ¢életmod kozvetitése, a kozosségfejlesztés, az
Egészségfejlesztési Pont bevezetése a koztudatba, valamint a Human Szolgaltatd
szolgaltatasainak, programjainak megismertetése a kertiilet lakosaival.

A 2017-ben elkezdett szakmai munka folytatdsaként a 2018-as évre vonatkozdan is
meghatarozasra keriiltek fobb iranyvonalak és akcidtervek, melyek a fent emlitett célkitiizések
megvalositasat timogatjak.



Prevencio A-t6l Z-ig programsorozat

2018-ban a Human Szolgaltatd altal szervezett 2 napos Prevencié A-t0l Z-ig rendezvény mellett,
azt kiegészitve - a havonta megrendezésre keriild egészségnapok megszervezése €s megvalositasa
kiemelt feladata az Egészségfejlesztési Pontnak. A programok f6 feladata, hogy felhivjdk a
figyelmet a rendszeres egészségiigyi szlirések fontossagara, a gyakori betegségek
megelozhetdségére, az egészségtudatos ¢életmddra, minden honapban mas és  mas
sziiréprogramokra helyezve a hangstlyt, ezzel biztositva a programok valtozatossagat.

Kitelepiilés a 33 TEM korzetbe

A Tertileti Ellatasi Modell keretén beliil, a Human Szolgaltato szolgaltatasait 33 korzetre osztva —
melyek megegyeznek a keriileti haziorvosi korzetekkel — nyujtja a keriilet lakosai szamara.

2018-ban a 33 korzet kivalasztott lakohazaban, kozteriiletén, vagy kozintézményében a Humén
Szolgaltato az ott lakok igényeihez igazodva kiilonb6zo tematikdju, az egészségfejlesztéssel €s az
egészségtudatos ¢letmoddal kapcsolatos kitelepiiléseket szervez.

Vildgnapok az egészség jegyében

Az egészségfejlesztés és az egészségtudatos életmod jegyében, minden hdnapban egy-egy
kivalasztott vilagnap tematikdjahoz kapcsoléddan véltozatos programok, akciok keriilnek
megszervezésre az egész keriiletben. Programok: szakmai eldadasok, keriileti sétdk, sport
programok, gyermek programok, specialis sziirések.

Egvéni és csoportos mentdlhigiénés és mozgdsprogramok erzsébetvarosi lakosok részére

A Képviseld-testiilet 360/2017. (X.03.) szamu hatarozatadval a Human Szolgaltatd hasznalataba
adta a 1071 Budapest, Lovolde tér 7. sz. alatti helyiséget, mely ingatlan mind infrastrukturalisan,
mind funkcidjat tekintve lehetdséget biztosit a keriileti lakossdg szdmara egyéni és csoportos
mentalhigiénés foglalkozasokon ¢és mozgasprogramokon vald részvételre. 2018-ban szeretnék
ezen tevékenységeket a teljes keriileti lakossag szdmara elérhetové tenni, ezzel is eldsegitve az
egészségtudatos ¢letmod kialakitasanak a lehetdségét.

Iskolai és munkahelyi egészségfejlesztd programok

A gyerekek és a fiatalok hosszu éveket toltenek az iskoldkban, ezért ebben az idészakban érdemi
hatéast lehet gyakorolni személyiségfejlodésiikre és lehetdség nyilik az egészségesebb életvitel
készségeinek, magatartdsmintainak kialakitasara és begyakorlasara.

A munkahelyi egészségfejlesztési programok hosszitavon pozitiv hatastiak, hiszen minél
egészségesebb a munkavallalo, annal hatékonyabban és eredményesebben latja el munkéjat, ennek
kovetkeztében a munkaltatd is elégedettebb lesz, valamint a képviselt cég, intézmény, vallalat is
jobb eredményeket ér el.



Az emberek egészségtudatos ¢letének kialakitasa, egészségmegorzése, illetve életmindségének
javitasa elsddleges feladatnak tekinthetd. Mindkét szintér esetében kiemelkedd €s hosszu tavon is
felmutathatd eredményeket lehet elérni, ezért 2018-ban célként fogalmazhatjuk meg a keriileti
kozoktatasi intézmények €s munkahelyek feltérképezésével az egylittmikodés kialakitdsat €s
specifikus programok megvalositasat.

SZOCIALIS MUNKA NAPJA

A kozosség, a tarsadalom megbecsiilésének jeleként iinneplik vildgszerte november 12-én a
Szocialis Munka Napjat. E nap kivalo alkalmat biztosit arra, hogy elismerjiik a szocialis szakma
terliletén dolgozok feleldsségteljes, aldozatos munkajat.

A VIL keriilet szocialis ellatasat a Human Szolgaltatd biztositja. Az integralt miikodési forméanak
koszonhetden az élet kezdetétdl az utolsd pillanatig jelen van a keriileti emberek, csaladok
¢letében, hiszen a szocidlis- és gyermekjoléti ellatdsok (bdlcsdde, csaldd- és gyermekjoléti
kozpont, iddsellatas) tertiletén nyujtott szolgaltatdsok széles palettdjan tul, egészségligyi alap- €s
szakellatast is biztosit az Erzsébetvarosban €16 lakossadg szamara.

Erzsébetvaros Onkorményzata minden évben a Humén Szolgaltaté altal novemberben szervezett
iinnepség keretében adja at az ,,Erzsébetvaros Szocialis Szakembere” dijat a képviseld-testiilet
altal valasztott, a keriiletben dolgozo szocidlis szakembernek, egész éves kiemelkedé munkajaért.
A Szocialis Munka Napja alkalmabol tartott tinnepség egyben lehetdség az elismerés kimutatasara
a szocialis szféraban dolgozé szakemberek magas szintli munkajaért.

Fentiekre tekintettel kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet az eldterjesztés megtargyaldsara és a
hatérozati javaslatok elfogadéasara.



HATAROZATI JAVASLAT

1.

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete tigy
dont, hogy

- hozzajarul a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltaté Kozpont Dézsa Gyorgy ut 46. szadm
alatti bentlakédsos intézményben — az atalakitas soran a jogszabalyi eldirasoknak és épitészeti
adottsagoknak a figyelembe vételével 1étrehozhatd — 0j féréhelyek kialakitasahoz, legfeljebb 20 1j
férohely erejéig;

- hozzajarul a Dozsa Gyorgy ut 46. szdm alatti bentlakdsos otthonban 1évo iddskortak
gondozohaza atmeneti ellatast biztositd férdhelyeinek (30 féréhely) atmindsitéséhez tartods
ellatasra;

- hozzajarul a demens ellatdshoz mind mennyiségében (napi 24 6rds gondozasi sziikséglet), mind
mindségében (apoldson, gondozason til a mentalis szinten tartasért, a leépiilés lassitasaért dolgozd
szakemberek sziikséglete) alkalmazkodd szakmai 1étszam biztositasahoz, valamint a magasabb
gondozasi sziikséglet ellatasdhoz igazodd magasabb létszamnak ¢és a feladathoz igazod6 anyagi
megbecsiilésnek (demens potlék) a 2018. évi kdltségvetésben tartaléksorra torténd tervezéséhez.

Felelos: Vattamany Zsolt polgarmester
Hatarido: azonnal

2.

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete tigy
dont, hogy felkéri a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgéltatd Kozpont vezetdjét a Dozsa
Gyorgy ut 46. szam alatti bentlakésos intézmény datalakitasaval és féréhelyszam bovitésével
Osszefliggésben szolgaltatasi konstrukcio kidolgozasara a demens ellatads szakmai szempontjainak
¢s a koltséghatékonysagnak a figyelembevételével.

Felelos: Vattamany Zsolt polgarmester
Hataridé: azonnal

3.

Budapest Févaros VII. keriilet Erzsébetvaros Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete uigy
dont, hogy a

e (saladi Kozosségi Tér — Ifjisagi programsorozat;

e iddsek programsorozat;

e munkaerd-piaci aktivizalast segité nébarat iroda (MASNI);
o Torténetek Kavézdja és Informacios Pont;



o Egészségtejlesztési Pont;
e szocialis munka napja

programokat tovabbra is fenntartja és megbizza a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgaltato
Kozpontot a koltségek megtervezésre és a kapcsolodd feladatok tovabbi ellatdsara. A feladatok
ellatashoz sziikséges koltségeket a 2018. évre a Bischitz Johanna Integralt Humédn Szolgaltatd
koltségvetésében biztositja, azok finanszirozasat az atmeneti koltségvetés idejére is jovahagyja.

Felelds: Vattamany Zsolt polgarmester
Hataridé: azonnal

Budapest, 2017. oktéber 31.

Dr. Veté Marietta
alpolgarmester
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