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tevékenységrol

Erzsébetvaros Rendészeti Igazgatosaga (tovabbiakban: Igazgatosag) 2023, év végén az alabbi
fobb célokat tlizte ki maga elé:

tovabbra is a hatdlyos jogszabalyok altal eloirt feladatok maradéktalan
végrehajtasa,

figyelemmel kisérni a jogszabalyi valtozasok soran keletkezd ujabb
feladatokat, ezek maradéktalan végrehajtasa,

folyamatos kapcsolattartas a lakossaggal, a lakossagi bejelentések azonnali
kivizsgalasa, azokra torténé azonnali reagalés szinvonalanak tovabbi javitasa,
az Onkorményzat illetékes szerveivel torténd egyiittmiikodés szinvonalanak
tovabbi javitasa,

a tarsszervekkel (Renddrség, Févarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatdsag,
a Polgarorség, stb.) torténd k6z6s szakmai tevékenység tovabbfejlesztése,

a munkatarsak folyamatos szakmai képzési szinvonaldanak emelése a
folyamatos technikai fejlesztések kdvetése céljabol,

a Miiveleti kézpont térfigyelé kamerarendszerének tovabbfejlesztése 49 db. uj
eszkoz telepitésével, amelyek elhelyezési helyszineit az Onkormanyzati
képviselok lakossdgi informaciogyijtésének, valamint a tarsszervek
javaslatainak Osszegzését kovetden terveziink végrehajtani. az elhasznalodott
kamerai cseréjének befejezése, a jelatviteli rendszer modernizalasa a megfeleld
¢s hatékony miikodés elengedhetetlen feltételeként,

a gazdasagi szempontbdl elonytelen fenntartast, mar elhasznalddott szolgalati
gépjarmuveink tovabbi cseréje a folyamatos szolgélatellatas érdekében,

a kozteriilet- feliigyeldi specialis képzések tovabb folytatasa (elméleti képzes,
onvédelmi képzés, vezetéstechnikai képzés, elsosegély képzés)

rendszerbe allitott PDA alapi adatrgzitési rendszer tovabbfejlesztése, a
felhasznalasi teriiletek bovitése,

az Igazgatdsag létszamhelyzetének optimalizalasa, a fluktudcid visszaszoritasa,
a kozépiskolai gyakorlati hely fejlesztése, az utanpotlas biztositasa,

az lgazgatosag pozitiv megitélésének emelése.

2024. évre az lgazgatdsag vezetése a szervezet struktirajanak optimalizalasaval feladataink
maximalis, az 6nkormanyzati €s lakossagi elvarasoknak torténé megtelelést tiizte ki alapvetd

célul.

Célkitiizéseink kozott szerepelt a folytonossag biztositasa, a kitlizétt feladatok maradéktalan
végrehajtasa mellett azonban 0j, a szakmai tevékenység fejlesztésével egyidejlileg az
Igazgatosag arculatanak, Erzsébetvaros lakokozossége altal elfogadottsaganak novelése

szerepelt.



A jogszabalyi véltozasok figyelemmel kisérésével, valamint a szakmai munka szinvonalanak
emelésére tett intézkedéseinknek is koszénhet6en megallapithatd, hogy Erzsébetvaros
Rendészeti Igazgatdsaga személyi allomanya a feladatokat jé szinvonalon latta el.

Alkalmazkodtunk a véltozasokhoz, ezek féleg a keriiletben kialakitott 1j forgalmi rend
véltozasokkal, tovabbé a vendéglatoegységek nyitva- tartasanak szabalyozasaval kapcsolatos
feladatok végrehajtasaban jelentkeztek.

Folyamatos egyeztetéseket végeztink a veliink szakmai kapcsolatban 4ll6 szervekkel
(Hatosagi és Ugyfélszolgalati Iroda, BFKH. VII. Keriileti Hivatala, BRFK. VII. Keriileti
Rend6rkapitanység stb.) €s a napi tevékenység végrehajtisa soran hatékonyan, a hatilyos
jogszabalyoknak megfelelve hajtottuk végre intézkedéseinket.

A fentieket alatdmasztja az a tény is, hogy az Igazgatosag 2024. januar Ol. napja és
2024.december 31. napja (tovabbiakban: tdrgy iddszak) kozotti idészakban folytatott
tevékenységével kapesolatban az Ugyészség részérél torvényességi kifogas nem meriilt fel.

A céljaink elérése érdekében minden munkavallalonk szamaéra igyekeztiink vilagossa tenni a
mindségi tevékenység, az intézkedési kultira fejlesztésének fontossagat, amelyek
Osszességében a pozitiv fejlodést eredményezhetik megitélésiinkben.

Igazgatosagunk rendszeresitett létszama targy idészakban 80 f6 volt. 2024. januar 01. napjan
a meglévo létszam 68 16 volt, amelybdl az év soran 6 f6 jogviszonya sziint meg, illetve 16 1j
jogviszonyt létesitettiink, igy 2024. december 3 1. napjaval bezarélag létszamunk 78 6 volt.

A fluktudci6 megnehezitette az Igazgatdosdg munkajat, de ett6l fiiggetleniil tovabbra is
naprakészen lattuk el feladatainkat, amit a lakossag kifejezett igényei, bejelentései alapjan tett
intézkedéseink szdma ¢s a feladatos végrehajtasahoz kapesolodd gyorsasagunk is alatdmaszt.
A kozteriileten végzett egyéb jellegli tevékenységeink megnivekedése — iskola program,
rendezvény-, helyszinbiztositas, stb. — is ndvelte elismertségiinket.

A kozteriilet- feliigyel6i utanpétlas biztositdsa érdekében a Budapesti Miiszaki Szakképzési
Centrum Than Karoly Okoiskola oktatési intézménnyel kétott egyiittmikodési megallapodas
értelmében a 2023.-2024. oktatasi évben 8 {6 heti két alkalommal, 2024.-2025. oktatasi évben
7 f6 mar heti harom alkalommal sajatitotta el a szolgalat- iranyit6i, a kozteriileti jaroér és a
térfigyel6i tevékenységgel dsszefiiggo feladatokat.

A kozépfoku oktatasi intézménnyel torténd tovabbi egyiittmikoédés tekintetében
megvizsgaljuk a tovabbi évfolyamok tanuldinak foglalkoztatasanak lehetdségét annak
fliggvényében, hogy a végzos tanuldk koziil hanyan valasztjak a kozteriilet- feliigyelsi palyat.

Targy idészakban 1.631 esetben érkezett lakossagi bejelentés az Igazgatosaghoz, mely
bejelentéseket az esetek dontd tobbségében haladéktalanul kivizsgaltunk, (személyes
kapcsolatfelvétel, helyszinbejaras, intézkedés stb.), sziikség és igény szerint a bejelentd
tajékoztatasara is sor keriilt. Indokolt esetben, akar tobb napon keresztiil tartd visszatérd
ellendrzéseket is végrehajtottunk — donté tobbségében a Hatosagi és Ugyfélszolgalati Iroda
megkeresései alapjan -, a sziikségesség mértéke szerint.

A lakossagi bejelentések 11,95% - a (195 eset) kozvetlenil a vendéglatd egységek
miikodésével volt kapcsolatos, tobbek kozott ezért is kiemelt feladatként kezeltiik
Onkormanyzatunk kereskedelmi egységeket érinté szabalyozasi rendjének betartatdsa
érdekében végrehajtando kontroll tevékenység végrehajtasanak fokozasat.



A rendelkezésre allo kozteriileti szolgdlatot ellatd allomany tevékenységének irdnyitott
szervezésével igyekeztiink a fokozott koztertileti jelenlétet biztositani azokon a helyszineken,
ahol a lakossagot irritald, szabalysérté cselekmények szama megnott.

A statisztikai adatok elemzését kovetden egyértelmiien megallapithatd, hogy a targy idoszak
tekintetében ez a teriilet Belsd-Erzsébetvaros volt.

Belsé Erzsébetvaros kozigazgatasi teriiletén hatalyba lépett forgalmi rend valtozas
legfontosabb célja a jogszabalyokban megfogalmazott szabalykoveté —magatartas
kikényszeritése volt.

Ennek érdekében Igazgatdsagunk személyi allomanya a jogszabaly hatalyba 1épését kovetden
€loerds helyszini ellendrzések végrehajtasaval, valamint az {izembe helyezett forgalom-
ellenérzé kamerak felvételeinek feldolgozdsaval és a tovabbi szabalysértési eljaras
lefolytatasara illetékes rendori szervnek torténé eljaras kezdeményezésekkel szereztiink
érvényt a jogszabalyok betartasanak.

Személyi alloméanyunk targy idoszakban Osszesen 752 esetben szabott ki helyszini birsagot,
9 esetben tett kozvetlen feljelentést a kdzuti kdzlekedésrdl szolo 1988. évi 20. § (1.) bekezdés
kg./ pontjaba litk6z6 szabalyszegés miatt.

A forgalomellendrzé kamerdk altal rogzitett szabélyszegé magatartds alapjan Igazgatosagunk
a sziikséges adatok felhaszndlasaval dsszesen 3.609 esetben kezdeményezett kozigazgatdsagi
hatdsagi eljarast €s a keletkezett adatokat a tovabbi hatosagi eljaras lefolytatasa céljabol a
BRFK. VII. Keriileti Rendérkapitanysagnak kiildtiik meg.

A kozteriileti szolgalatot ellatd allomany napi munkavégzésének folyamatos értkelése soran,
tovabba a kozteriilet- feliigyelok altal tapasztalatainak figyelembevételével végzett elemzo
munka soran megallapitottuk, hogy az idegenforgalmi szezon kezdetével Belsd-Erzsébetvaros
teriletén megnott a szorakozni szandékozd turistdk szama és ezzel egyenes aranyban
emelkedett a felderitett és szankcionalt, valamint a latens szabalysértések szama is.

Ugyanez allapithato meg a lakokozosségbol szarmazd allampolgari bejelentések, panaszok
szaméra vonatkozoan, amelyekkel kapcsolatos reagald erd a jelenlegi létszamviszonyaink
figyelembevételével mar nem volt teljesen biztositott.

Az el0z6 évek tapasztalatai alapjan ismételten sziikségesnek tartottuk, a 18:00 o6ra és 06:00
ora kozott szolgalatot teljesitd allomany leterheltségét is figyelembe véve, a megerdsitett
jarorszolgélat bevezetését.

2024. majus 01. napjatol 2024. szeptember 30. napjaig terjedd idotartamban, csiitértok, péntek
és szombati napokon, 20:00 6ra és 04:00 dora koézott, alkalmanként 3 f6 részvételével lattak el
munkatarsaink Belso-Erzsébetvarosban a feladatot.

A jardrszolgalat kiemelt feladata a kozteriileti szeszesital fogyasztds, a koztisztasagi, a
csendhaboritas szabalysértések megelozése, visszaszoritasa, felderitése és szankciondlasa,
tovabba a kereskedelmi egységek, a hozzajuk kapcsolodo teraszok zarora betartdsanak
ellenérzése, jogsértés esetén a kozigazgatasi hatosagi eljarasok kezdeményezése volt.
Mindezek a fokozott kozteriileti jelenlét biztositasaval eldsegitették a lakossag szubjektiv
biztonsagérzetének novelését is.

A jelzett idészakban az 58 szolgélati nap teljesitése soran 81 f6 munkavallalonk minddsszesen
349 esetben foganatositott intézkedést jellemzoen Kkozteriileti szeszesital fogyasztas,
koztisztasagi, csendhaboritdas, KRESZ szabélysértés elkovetése, a kozosségi egyiittélés, a
dohanyzas szabalyainak megsértése miatt.



Az intézkedések eredményes lefolytatasanak alapfeltétele a sikeres kommunikacid, azonban a
kiilfoldi allampolgarokkal szemben térténd feliigyel6i kapcsolatfelvétel soran ez sok esetben
nehézséget okozott, mivel dllomanyunk jelentds része nem beszél idegen nyelvet.

Az eloz6 ¢években tolmacsok segitették a kozteriilet- feliigyelok munkéjat, amely
egyiittmiikdés rendkiviil eredményesnek bizonyult. Ezért Igazgatosigunk szerzédéses
Jogviszonyt létesitett egy akkreditélt fordité vallalkozassal, amely heti két alkalommal 2 £
tolmacs részvételét Dbiztositotta 8 6ra idStartamban  ellenérzéseink eredményes
végrehajtasahoz.

A sikeres és eredményes végrehajtds érdekében a korabbi idészakban a Kozds
Erzsebetvarosért Egyesiilettel megkétott egyiittmiikddési megéllapodas is nagymértékben
elosegitette a kozteriilet- feliigyelok kontroll tevékenységének végrehajtasit.

A civil szervezet vallalta, hogy Budapest VII. keriilet Bels6-Erzsébetvaros (Karoly korut —
Dohany utca - Erzsébet korut - Kiraly utca altal hatarolt teriilet) koézrendjének,
kozbiztonsaganak, az ott élok szubjektiv biztonsdgérzetének a novelése érdekében az
Egyesiilet részt vesz az Igazgatosdg altal vezényelt kozteriilet-feliigyelok Belsé-
Erzsébetvarosban teriiletén teljesitett szolgalati tevékenységében, mint a kozteriilet-feliigyelet
feladatai ellatasahoz segitséget nyujto szervezet.

Az Egyesiilet a jelzett idészakokban Osszesen 1 fo6, vagyonéri képesitéssel rendelkezd
személy részvételét biztositotta a kozteriilet-feliigyelok jardrszolgalati munkajaban hivatalos
személy segitdjeként.

A civil szervezet véllalta tovabba, hogy a jarorszolgalatunk tagjai szdméra a szolgalatuk ideje
alatt illemhely igénybevételét lehetévé teszi, illetve erre vonatkozd igény esetén ivéviz
vételezési lehetoséget biztosit résziikre.

A vagyonordk kozremikodésének koltségeit az Egyesiilet viselte, ezzel kapcsolatban
Igazgatosagunkat semmiféle fizetési kitelezettség nem terhelte.

A kozos tevékenység befejezését kovetd értékelésen az Egyesiilet képviseléjével
megallapitottuk, hogy az egyiittmiikodés eredményes volt, annak folytatasa a kovetkezé
években is mindenképpen sziikséges és indokolt.

A 2024. évben is kiemelt feladatként kezelte Igazgatosagunk célunk az elektromos rollerok
kozteriileten torténd szabdlyos taroldsa, a gyalogos és egyéb mobilitasi eszkozok
kozlekedésének zavartalan biztositasa volt elsésorban.

A keriiletiinkben taldlhato elektromos rollereket iizemelteté szolgaltatokkal felvettik a
kapcsolatot - kiemelt figyelemmel a kozosségi egyiittélés szabalyairél sz616 Snkormanyzati
rendeletben foglalt uj szabdlyozé - és kialakitottuk a szabalytalansigok megsziintetésére
vonatkozé gyakorlatot.

Ennek lényege, hogy lakossagi bejelentés, vagy sajat észlelés alapjan a kozteriilet- feliigyeléi
helyszini ellenérzést kovetden a jarérszolgalat- iranyito elektronikus tton értesiti az illetékes
szolgaltatot, felhivva a figyelmet arra, hogy amennyiben 2 6ra idétartamon beliil nem sziinteti
meg a szabalyszegés targyat képezd allapotot, akkor ellene kozigazgatasi eljarast
kezdeményeziink.

A 2024. ¢v tapasztalatai azt mutatjak, hogy csékkend tendencidban fordulnak el
szabalytalan, a kozlekedést zavaro tényez6k az elektromos rollerek kozteriileti elhelyezésével
kapcsolatban.



A szolgaltatok értesitésiinkre a szabalyszegé allapot megsziintetését szinte minden esetben
végrehajtottak, ezt alatamasztja az a tény is, hogy a targyidészakban minddsszesen 6 esetben
kellett hatosagi eljarast kezdeményeziink ezen jogsértés tekintetében.

A napi szolgélati feladatok teljesitése soran tovabbra is kiemelt figyelmet forditottunk a
kereskedelmi egységek szabélyszerli, a jogszabalyokban meghatarozottak betartasaval
kapcsolatos ellenérzések végrehajtasara.

Igazgatosagunk 2024. évben 1.631 esetben rogzitett lakossagi bejelentést, amelyek koziil
tartalmukat tekintve 195 db. vonatkozott a vendéglatohelyekre.

Targy i1d6szakban munkatérsaink minddsszesen 209 esetben tettek feljelentést az
onkormanyzati rendeletekben el6irt szabalyok megsértése miatt az ellendrzott vendéglatdipari
egységek iizemeltetdivel szemben, amely iratokat a tovabbi hatosagi eljaras lefolytatasa
céljabol a Hatosagi és Ugyfélszolgalati Irodanak kiildtiink meg.

A jellemzd elkovetési magatartdsi formdk a rogzitettek szabalyszegések tekintetében az
engedély nélkiil milkodtetett teraszok kialakitasa, a teraszok engedélytdl eltéré modon torténd
mukdodtetése €s a teraszok, egységek milkodési idon tali nyitva- tartasa volt.

A szisztematikusan, kovetkezetesen végrehajtott visszatér ellenérzéseinknek kdszénhetden a
kereskedelmi egységek tekintetében a bejelentések és jogsérté cselekmények szamanak
csokkend tendencidja bizonyitja munkank hatékonysagat.

A kozteriilet- feliigyeldk a jelzett idoszakban végzett ellendrzések soran minddsszesen 3.192
esetben alkalmaztak szankciot 2012. évi II. torvény (tovabbiakban: szabalysértési torvény)
200. § (1.) bekezdés a./ pontjaba iitkdzd szeszesital-arusitds, -kiszolgalas és -fogyasztas
tilalmanak megszegése szabalysértés elkdvetése miatt, amelyek soran a kzteriilet- feliigyelok
1.397 esetben szdbeli figyelmeztetést, 1.771 esetben helyszini birsagot alkalmaztak és 24
esetben tettek kdzvetlen feljelentést.

Tovabbra is kiemelt feladatként kezeltiik a kézrend, a kdzbiztonsag betartasaval kapcsolatos
szabalysértések (igy kiilonosen a csendhaboritas, a dohanyzas szabalyozasanak betartasa, a
koztisztasagi szabalysértés) elkovetdivel torténd intézkedéseket a rendelkezésiinkre allo jogi
eszkozok teljes kort felhasznalasaval.

2024. évben a szabalysértési torvény hatdlya aldesd jogsértd cselekmények megszegdivel
szemben minddsszesen 2.674 esetben foganatositottunk intézkedést (2.149 esetben helyszini
birsag, 525 esetben tavolléti helyszini birdsag).

Kozigazgatasi szabalyszegés miatt targy évben minddsszesen 5.650 intézkedést hajtottunk
végre, amelyekbdl 2.041 esetben helyszini birsagot szabtunk ki, 3.609 alkalommal
kezdeményeztiink kozigazgatosagi hatosagi eljarast feljelentés utjan.

A kozosségi egyiittélés szabalyainak megszegdivel szemben a kozteriilet- feliigyel6k 2024,
évben mindosszesen 455 esetben kezdeményeztek intézkedést, ezekbdl 198 esetben helyszini
birsagot szabtak ki és 257 alkalommal tettlink feljelentést.

Targy iddszakban Igazgatdsdgunk tevékenységét osszehangoltan latta el az Erzsébetvarosi
Polgarmesteri Hivatal Hatosagi és Ugyfélszolgalati Irodajaval, a Varosiizemeltetési Irodaval,
a VII. Kerileti Rendérkapitanysaggal, valamint a Budapest Févaros Kormanyhivatala VII.
Keriileti Hivataldval, a Févarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatosaggal, valamint kisebb
esetszamban egyéb tarsszervekkel.



A Polgérmesteri Hivatal szakmai tarsszerveivel napi szintli vezetéi és tigyintézoi kapcsolatot
alakitottunk ki, amely kifejezetten jol miikodott.

A napi tevékenység fontos részét képezd, a kizlekedési szabalysértések mindsitésének alapjat
ado kertileti forgalomtechnika feladatok ellatasa soran a Varosiizemeltetési Irodaval, az EVIN
Parkolasi Uzletaggal is szorosabba tettiik az egyiittmikodést, valamint a Budapesti
Kozlekedési Kozponttal kialakitott kapesolat eredményeképpen intézkedéseink jogalapjaival
kapcsolatban érkezett panaszok szama is a minimélis szamra csokkent.

Jelent6s plusz feladatként jelentkezett targy iddszakban a napi feladatainkon feliil az EVIN
altal végrehajtott, az Onkorményzat tulajdondban 1évé, illegalis hasznélat cimen birtokolt,
vagy lakatlanna valt lakéingatlanok kitiritésével kapesolatos kozteriilet- foglalasok biztositasa
az elszallitast végzo gépjarmivek szamara.

Tovabbi, a kozteriileti jarorszolgalat altalanos feladatain feliil végzendé tevékenységként
kellett végrehajtanunk az onkormanyzati vagyon védelme érdekében a Klauzal tér
felujitasaval kapcsolatos, majd annak atadésat kovetSen az dllagmegérzés céljabol teljesitett
fokozott, visszatérd jellegli ellendrzéseket.

Budapesti  Rend6r-fokapitanysag ~ VII.  Keriileti  Rend6rkapitanysaggal  kialakitott
egylittmiik6dés szinvonalanak emelésével a végrehajtasi eljarasok meginditasa, a kozlekedési
szabélysértéseken kiviil esé szabalysértések feljelentésével kapcsolatos szabalysértési eljaras
lefolytatasanak gordiilékennyé tétele megvalosult,

A rend0ri szervvel Kialakitott vezetdi kapcsolattartas eredményeképpen, olyan egyiittmikodés
jott létre, amely biztositja egymas munkajanak kolcsonds segitését és a napi feladatok
egylittes végrehajtasat. A rendorséggel kozosen részt vettiink kozbiztonsagi ellendrzésekben,
illetve megszerveztiik és végrehajtottuk a sajat kezdeményezésii kiemelt ellendrzéseinket is.

Igazgatosagunk munkatarsai harom 4ltaldnos iskolanal lattak el kozlekedésbiztonsagi
feladatokat a 2024. szeptember honapban reggeli és délutani idészakban.

A keriilet kozteriiletein taldlhato tizemképtelen, valamint a lakossagi varakozasi szabalyok
megsértése miatt kerékbilincesel régzitett gépjarmiivek elszallitasa ugyancsak jelenetds terhet
rott a végrehajtéi dllomanyra.

Térgy idészakban a kozteriilet- feligyelok osszesen 109 esetben kezdeményeztek eljarast a
fentiekben leirt gépjarmiivek vonatkozasédban.

Ezekbdl 34 esetben felszdlitasunkra a gépjarmivek tulajdonosai eltavolitottdk azokat a
kozteriiletrdl, vagy kérték a rogzitd eszkoz leszerelését a szolgaltatdsi dij megfizetésével
egyidében.

75 esetben vallalkozo bevonasaval intézkediink kellett a gépjarmiivek helyszinrdl torténd
elszallitasrol.

Az elszallitott gépjarmiivek koziil 11 db. volt lizemképtelen, 64 db. pedig kerékbilinccsel
rogzitett jarmu, amelyek koziil azonban csak 8 db. gépjarmiivet valtott ki az arra jogosult
szeméely.

Az Igazgatosag folyamatosan 00-24 ¢raban, a hét minden napjan latta el feladatait, melyhez
sziikséges a targyi eszkozok fejlesztése és folyamatos karbantartasa.



A targy idosszakban 2 db., beszerzés Wtjan rendszerbe dllitott G szolgélati gépjarmi
biztositotta a szolgalati feladatok magasabb szinvonali, gyorsabb és hatékonyabb
végrehajtasat.

Munkatarsaink a helyszini intézkedéseiket Gn. ,,PDA” rendszer(i telefonkésziilékekkel régzitik
elektronikus dton, amelynek technikai hatterét az Igazgatosaggal szerzédéses jogviszonyban
allo Session- Base Kft. biztositja.

A szolgéltaté éltal folyamatosan fejlesztett technikai valtozasok eredményesen segitik el6 a
kozteriilet- feliigyelok munk4jat, amely valtozasokat az eszkozpark fejlesztésével és
munkatarsaink tovabbképzésével igyekeztiink kdvetni.

A legnagyobb technikai hatteret igényld intézkedésiink a kerékbilincs fel- és leszerelése.

Nagy hangsulyt fektetettiink a kerékbilincselés jogszerli végrehajtasara, amit alatimaszt az a
tény is, hogy a targy idészakban 4.846 esetben végrehajtott intézkedésiinkkel kapcsolatban
Osszesen 29 esetben érkezett panasz Igazgatosagunkhoz.

Ebbol 24 esetben kérték vissza a kerékbilincs koltséget, melybSl 17 esetben elutasito
hatarozat és 7 esetben megalapozott panasz miatti koltségvisszatérités tortént.

A fennmarad6 5 személy tudomasul vette, igy a visszatérités nem kérte, de nem értett vele
egyet, Ok tajékoztato levelet kaptak az intézkedés szabalyairdl.

Ki kell azonban emelni, hogy a 7 megalapozott panasz tekintetében csupan 2 esetben kellett
helyt adnunk jogsértd intézkedés miatt, 5 esetben a keriiletben bevezetett korlatozott lakossagi
varakozasi engedélyek kiadasaval 0sszefliggd adminisztrativ, az Igazgatdsagtol fiiggetlen ok
miatt kellett a szolgaltatasi dij visszafizetésére intézkedniink.

Targy idoszakban a Miveleti Kozpontban szolgalatot teljesité munkatarsaink részérél
Osszesen 5.012 észlelés tortént, melybdl a kozteriilet-feliigyelok 4.312 esetben tudtak
intézkedést kezdeményezni.

A Miveleti Kozpont jelzései 1.005 esetben kozlekedési szabalyokba iitkdz6 jogsértésekre,
3.055 esetben koztisztasagi szabalyszegés és kozteriileti alkoholfogyasztas szabalysértésekre,
239 esetben azonnali egészségiigyi ellatast igénylo és az Igazgatosag hataskoérébe nem tartozo
jogsértd cselekményre vonatkozo 13 esetben kiemelt eseményekre (garazdasag, kéabitoszerrel
kapcsolatos, vagyon elleni, és egyéb biincselekmény) vonatkoztak. Utobbiak tekintetében a
Renddérség soron kiviil értesitésével minden esetben eredményes realizalas tortént.

A 2022. évben megkezdett térfigyeld kamerarendszer fejlesztés a kiirt kzbeszerzési eljaras
eredményes lefolytatasat kévetden megvalosult. Ez minddsszesen 137 db. elavult, a technikai
igények kielégitésére mar nem alkalmas eszkoz cseréjét jelentette.

A tobb lépcsos, mindenre kiterjed6 fejlesztés soran a megujult a teljes informatikai hattér is
(0j szoftverek, hardverek, stb.). A legmodernebb informatikai rendszer keriilt kialakitsra,
amely képes a lehetd legélesebb felvételeket késziteni. A .Ugynevezett” gerinchal6zat
felujitisa is sikeresen befejezddott, igy az adatatvitel a kamerak és a kdzpont kozott igy
gyorsabb és pontosabb lett.

A térfigyeld kamerdkat kezelé kollégaink munkajanak eredményességét nagymértékben
befolyasolta, hogy a felujitas végrehajtasa targy idoszakban zajlott le, amely tébb alkalommal,
eltéré id6tartamokban jelent6s kiesést jelentettek a technikai kivitelezéssel osszefiiggd
lizemsziinetek miatt. Ennek ellenére a Miiveleti Kézpont munkatarsai mindent megtettek
annak érdekében, hogy a kozteriileti szolgalatot ellatok munkajat maximalisan segitsék.



Igazgatosagunk szervezeti egységébe tartozd kozbiztonsagi és honvédelmi referensi
feladatkor végrehajtasat 1 fo megfelelé szakmai tapasztalattal rendelkez6 munkatarsunk
teljesiti. Feladatait az Igazgatd kozvetlen iranyitdsa alatt végzi, aki kapcsolatot tart a
Polgéarmesterrel.

Targy idoszakban a kozbiztonsagi és honvédelmi referens a polgari védelmi feladatok
tekintetében az alabbi intézkedéseket hajtotta végre:

- 2024.01.13. napjan a Bp. VII., Nagy Diofa utca 7. szam alatti ingatlanrél vakolatomlas
tortént, melynek sordn tobb személyautoban is kar keletkezett. Az iigy kapcsan személyi
sériilés nem tortént. A kivonulé egységek nem tudtdk végrehajtani a veszélyelharitast, mert
a terepviszonyok nem tették lehetévé a megfelel6 szerkocsi beallasat a helyszinre, tovabba
nem sikeriilt felkutatni az épiilet kezel6jét, aki beengedte volna a tlizoltokat az ingatlan
teriiletére. Sziikséges volt megallapitani az épiilet tulajdonosat/kezel6jét, valamint
felszolitani a veszélyelharitas azonnali elvégeztetésére.

- 2024.02.29. napjan a Bp. VII., Dézsa Gyorgy ut 52. szam alatti ingatlan egyik lakasaban
tliz keletkezett. Az oltas ideje alatt a lakdk egy részét melegedd buszon helyezték el,
valamint az épiiletben tartozkodd tébbi lakonak elzarkoztatast rendeltek el. A kozds
képviselet végig a helyszinen tartozkodott, személyi sériilés nem tortént, a kigyulladt lakas
tulajdonosat a Mentdszolgélat elszallitotta kivizsgélasra.

- 2024.07.08. napjan a Bp. VII., Marek Jozsef utca 18. szam alatti ingatlanban tortént szén-
monoxid mérgezés, melynek kovetkeztében 2 fot korhazba szallitottak, lakossagvédelmi
intézkedésre nem volt sziikség.

- 2024.09.03. napjan a Kiraly utca 27. szam alatti ingatlan egyik lakdsaban egy vizcso
megseriilt, emiatt nagy mennyiségii viz 4ztatta az ingatlant. Kérték, hogy kiildjiink a
helyszinre olyan személyt, aki el tudja zarni a vizet az ingatlan teriiletén. Megallapitast
nyert, hogy az ingatlan 6nkormanyzati kezelésben van, ezért haladéktalanul értesitettiik az
EVIN iigyeletét, aki a kompetens személyt a helyszinre kiildte és elzarasra keriilt a viz.
Személyi sériilés nem tortént, lakossagvédelmi intézkedésre nem volt sziikség.

- 2024.10.12. napjan a Kirdly utca 25. szam alatti ingatlan egyik foldszinti lak4saban tlz
keletkezett, melyet ugyan eloltottak a kiérkez6 tlizolté egységek, azonban a helyszinen
talaltak egy Osszeégett emberi holttestet is, mellyel kapcsolatban felmeriilt az
idegenkeziiség is. Késébb ebben az iigyben a nyomozds soran a Miveleti Kézpont
munkatarsainak segitségével lett beazonositva, majd elfogva az emberslés gyanusitottja.

- 2024.10.17. napjan a Bp. VIIL, Rottenbiller utca 43. szam alatti Julianna Reformatus
Altalanos Iskola felsé emeletén tiiz keletkezett, melynek kovetkeztében riasztasra keriilt a
Katasztréfavédelem az oltasi feladatokhoz. Tekintettel arra a tényre, hogy az iskola
kozvetleniil szomszédos a Miiveleti Kozponttal, igy az esemény soran a Miiveleti Kézpont
dolgozoi is aktiv részesei voltak a mentésnek, illetve a veszély elharitasanak. Az esemény
soran 1 f6 konny sériiltet szallitottak el a Mentdszolgalat munkatarsai.

- 2024.11.15. napjan a Bp. VII., Hevesi Sandor tér 4. szam alatt talalhat6 Magyar Szinhaz
épiiletében szurds szagn gazt éreztek, amely miatt tobb ember rosszul lett. Az épiilet
kitiritésre keriilt, a Katasztrofavédelem munkatarsai folyamatos méréseket végeztek a
helyszinen annak megallapitasa érdekében, hogy mi okozta a mérgezés gyantt.
Megallapitasra keriilt, hogy az épiiletben hasznalt tisztitoszerek keveredtek egymassal,
ezzel sziros szagu elegyet képezve, melyet tobb ember belélegzett és ez okozta a
rosszullétet naluk. Az eset soran 16 embert szallitottak korhazba tovéabbi vizsgélatok
elvégzése végett.



Az FErzsébetvarosi hibabejelenté vonalra érkezé lakossagi bejelentések fogadasanak
folyamata, amely Igazgatésagunk feladata, targy idoszakban a kialakitott kiildési, fogadasi,
reagaldsi €s tovabbitasi rend terén stabilizalodott. Ezek koziil a hataskoriinkbe tartozod
eseményekkel kapcsolatos els6dleges intézkedéseket azonnal foganatositjuk, amely
cselekményeinkrél tajékoztatjuk a bejelentét.

A mas intézmény, hatdsag illetékességébe tartozo bejelentéseket elektronikus uton azonnal
tovabbitjuk a cimzetteknek a sziikséges intézkedések foganatositasa céljabol.

2024. november 05. napjan Igazgatdsagunk facebook oldalan kozlekedés biztonsagi téméju
palyazatot irtunk ki ,,Kozlekedés a jovoben 2124 elnevezéssel az altalanos iskolak also
tagozatu didkjai szdmara. A gyermekek otletes rajzokat készitettek, 22 tanuldt részesitettiink
jutalomban.

2024.december 06. napjan a keriiletben talalhaté hat oktatdsi intézménynél munkatarsaink
kozel 1800 db. csokimikulast osztottak szét a gyermekek kozott. A hagyomanyteremtd céllal
végrehajtott akcié méltan valtott ki nagy sikert nemcsak a gyermekek, hanem a sziilok,
neveldk korében is.

2025. év fObb célkitiizései:

e tovabbra is a hatdlyos jogszabalyok altal eloirt feladatok maradéktalan
végrehajtasa,

e figyelemmel kisérni a jogszabalyi véltozdsok soran keletkezé tjabb
feladatokat, ezek maradéktalan végrehajtasa,

e folyamatos kapcsolattartds a lakossaggal, a lakossagi bejelentések azonnali
kivizsgélasa, azokra torténé azonnali reagélas szinvonalanak tovabbi javitasa,

e az Onkorményzat illetékes szerveivel torténd egyiittmiikodés szinvonaldnak
tovabbi javitasa,

e a tarsszervekkel (Renddrség, Fovarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatosag,
a Polgarorség, stb.) torténd kozos szakmai tevékenység tovabbfejlesztése,

e a munkatarsak folyamatos szakmai képzési szinvonaldnak emelése a
folyamatos technikai fejlesztések kovetése céljabol,

e a kozterilet- feliigyel6i specialis képzések tovabb folytatasa (elméleti képzés,
onvédelmi képzés, kotelezo szakmai képzés),

e rendszerbe allitott PDA alapi adatrogzitési rendszer tovabbfejlesztése, a
felhasznalasi teriiletek bovitése,

e az [gazgatdsag létszamhelyzetének optimalizalasa, a fluktuacio visszaszoritasa,
az utanpotlas biztositasa,

e az Igazgatdsag pozitiv megitélésének emelése.



Fébb intézkedési mutatéink:

Szabalysértési torvény alapjin kiszabott birsigok

Intézkedés modja Eset Osszeg
THB 323 8.913.300 Ft.
HB 2.149 40.293.500 Ft.
Osszesen 2.674 49.206.800 Ft.
Kozigazgatisi szabalyszegések miatti intézkedések
Intézkedés modja Eset Osszeg
Kozvetlen feljelentés 3.609 -
HB 2.041 38.293.000 Ft.
Osszesen 5.650 38.293.000 Ft.
Kozosségi egyiittélés alapvetd szabdlyait sérté magatartis miatti intézkedések
Intézkedés maddja Eset Osszeg
Eljaras kezdeményezés 198 -
HB 257 6.496.000 Ft.
Osszesen 455 6.496.000 Ft.
Feljelentések és végrehajtisra dtadott iigyek
Feljelentve (THB) 207 eset *
Végrehajtasra atadva (HB) 689 eset ekl
Osszesen 896 eset %%
Felszerelt kerékbilincs
4846 eset 53.383.000 Ft osszegben

** A szabalysértési torvény modositasdt, illetve a kozpontositott szamlavezetés rendszerének
bevezetésének (Magyar Allamkincstdr a szamlavezetd) figyelembevételével

THB = KRESZ szabdlysértések alapjdn az elkiveld tavollétében kiszabott helyszini birsdg
HB = az elkoveld jelenlétében kiszabott helyszini birsdg

Kozteriileten torténo szeszesital fogyasztasaval kapcesolatos intézkedések:
- HB 1771 eset

- kozvetlen feljelentés: 24 eset

- szobeli fegyelmeztetés: 1.397 eset.

A beszamoléhoz kapcsolodd statisztikai adatokat a mellékletben csatolt tablazatok
tartalmazzak.
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TABLAZATOK

Szabalysértési torvény alapjan kiszabott birsagok: 2674 db.

THB
= HB

Kozigazgatasi szabalyszegések miatti intézkedések: 5650 db.

B Kozvetlen
feljelentés

HB

2041; 36%
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Koz6sségi egylittélés alapvetd szabalyait sérté magatartas
miatti intézkedések: 455 db.

Eljaras
kezdeményezés
H HB

Feljelentések és végrehajtasra atadott ligyek: 869 eset

Feljelentve
(THB)

m Végrehajtasra

207; 23% | atadva (HB)
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